
1. To start the program, please double click on the   
   VIISAN OfficeCam software icon on the desktop or  
   click Windows Start Menu to select the VIISAN   
   OfficeCam program. 
＊For the macOS, go Applications folder and click on  
   the VIISAN OfficeCam app. 
2. Place a document facing up on the scanning pad.
3. Select the [Document] function tab from the main  
   menu and then click [Scan] button to scan a page.

DB8401
Document Camera Scanner

Quick Start Guide
Please read this guide before using the product.

Step 1.  Instructions Step 2.  Unpacking Step 3.  Parts Descriptions

Thank you for purchasing the VIISAN product. The DB8401 is a 16MP document 
camera scanner with A4 scanning area. This quick start guide briefly describes the 
steps to start using this document camera scanner. If you have any technical or service 
questions about the product, please email our customer service at info@viisan.com, 
and we will provide you with service and support.

The following circumstances excluded from warranty coverage:
• Product damage caused by catastrophes, thunder stroke, faulty electric power, and  
 environmental factors.
• Defacing of product labeling (label alterations and falsifying, serial number missing,  
 serial number no longer discernible, serial number invalid). All serial numbers are  
 recorded and tracked for warranty purposes.
• Unauthorized changes of non-parts, modifications or alterations, parts removal in or  
 to the products.
• Damage caused by operator error or operator fails to comply user manual instruction,  
 such as, but not limited to improper storage resulting in product get wet, corroded,  
 fell off, or squeezed or exposed to inadequate temperature/humid environment.
• Accessories or packing material such as boxes, user manual, etc.

Warranty Exclusions

Limited Warranty 
This product provides  limited warranty continues for one (1) year from the date of 
purchase.

Safety & Environmental Information
•  This device complies with part 15 of the FCC rules and CE certification.  

• Discarded electrical and electronic appliances are recyclable and should separate  
 from household waste. Please actively support in conserving resources and   
 protecting the environment by returning this appliance to the collection centers.

Before using, make sure the following items are 
included in the package. If anything is missing, contact 
the retrailer where you purchased the product.
1. DB8401 Document Camera Scanner
2. Scan pad
3. USB C to A Adapter
4. Quick Start Guide

1. LED light button
2. Camera
3. LED Light
4. Microphone
5.LED Indicator
 (Lights up blue when the software detects the device.)
6.Base
7.150cm Cable (USB 2.0 Type-A)

Step 4.  Hardware Installation

1. Place the document camera scanner on the    
   scanning pad and ensure the scanning pad is in   
   contact with the document camera base.

2. Connect the end of the USB 2.0 type-A to an    
   available USB port on your computer.

Note:
When plugging the document camera into the 
computer, make sure your system device manager has 
recognized a "Document Scanner" device.

Step 5.  Connect Setting

The DB8401 is a standard UVC camera, compatible with various 
software that recognizes UVC camera video sources. It seamlessly 
integrates with popular third-party video conferencing applications such 
as Zoom, Microsoft Teams, or Google Meet. However, for optimal 
functionality and access to unique features specific to this document 
camera, we recommend using it with VIISAN OfficeCam software.

This versatile tool allows you to capture snapshots, recognize barcodes, 
and scan documents, saving them as JPEG or other image files. 
Additionally, it can convert them into searchable PDFs or editable 
formats like Word, Excel, and Text through its embedded OCR engine.

To access this robust and complimentary software, simply download it 
from VIISAN’s support center through the link provided below.

https://www.viisan.com/en/download/type1.html

Using the compatible software 

To get more details about VIISAN OfficeCam, You can visit VIISAN 
official webside to watch the instruction video or download the user 
guide via https://www.viisan.com/en/support/list.html. 

OfficeCam

OfficeCam

VIISAN Technology Co.,Ltd
www.viisan.com/en/
Customer service: info@viisan.com

The following circumstances are excluded from warranty coverage:

• Product damage caused by catastrophes, lightning strikes, faulty electric power, and environmental factors.

• Defacement of product labeling (label alterations and falsifying, missing serial numbers, serial numbers no longer 

  discernible, or invalid serial numbers). All serial numbers are recorded and tracked for warranty purposes.

• Unauthorized changes to non-parts, modifications, or alterations, as well as the removal of parts from or to 

  the products.

• Damage caused by operator error or failure to comply with the user manual instructions, including but not 

  limited to improper storage resulting in the product becoming wet, corroded, falling off, squeezed, or exposed 

  to inadequate temperature/humidity environments.

• Accessories or packaging materials such as boxes, user manuals, etc

Model No.: DB8401 Document Camera Scanner

Name:

Address:

Product S/N:

Reseller Info.:

Date of purchase:

This product provides limited warranty continues for one (1) year 
from the date of purchase.

Step 7.  Warranty Information

11/20/2025 v1.2

Warranty Card

Email:

Step 6. Getting Started



1.Um das Programm zu starten, doppelklicken Sie bitte auf  
  das VIISAN OfficeCam-Symbol auf dem Desktop oder   
  öffnen Sie das Windows-Startmenü und wählen Sie dort   
  das VIISAN OfficeCam-Programm aus.

＊Für macOS: Öffnen Sie den Ordner Programme und   
   klicken Sie auf die VIISAN OfficeCam-App.

2. Legen Sie ein Dokument mit der Vorderseite nach oben   
  auf die Scanunterlage.

3. Wählen Sie im Hauptmenü die Registerkarte [Dokument]  
   und klicken Sie anschließend auf die Schaltfläche    
   [Scannen], um eine Seite zu scannen.

DB8401
Dokumentenkamera-Scanner

Kurzanleitung
Bitte lesen Sie dieses Handbuch, bevor Sie das Produkt verwenden.

Schritt 1. Hinweise Schritt 2. Auspacken Schritt 3. Beschreibung der Teile

Vielen Dank, dass Sie sich für ein Produkt von VIISAN entschieden haben.
Der DB8401 ist ein 16-Megapixel-Dokumentenkamera-Scanner mit einem 
A4-Scanbereich.Diese Schnellstartanleitung beschreibt kurz die Schritte, um den 
Scanner in Betrieb zu nehmen.Wenn Sie technische Fragen oder Serviceanliegen zu 
diesem Produkt haben, kontaktieren Sie bitte unseren Kundendienst per E-Mail unter 
info@viisan.com.
Wir stehen Ihnen gerne mit Service und Support zur Verfügung.

Die folgenden Umstände sind von der Garantie ausgeschlossen:
• Schäden am Produkt, die durch Naturkatastrophen, Blitzeinschlag, fehlerhafte 
Stromversorgung oder Umwelteinflüsse verursacht wurden.
• Manipulation oder Beschädigung der Produktkennzeichnung (z. B. Änderung oder 
Fälschung des Etiketts, fehlende oder unleserliche Seriennummer, ungültige 
Seriennummer). Alle Seriennummern werden zu Garantiezwecken registriert und 
nachverfolgt.
• Nicht autorisierte Änderungen, Modifikationen oder das Entfernen von Teilen am 
Produkt.
• Schäden, die durch Bedienungsfehler oder Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung 
verursacht wurden – einschließlich, aber nicht beschränkt auf: unsachgemäße 
Lagerung, durch die das Produkt nass, korrodiert, heruntergefallen, gequetscht oder 
ungeeigneten Temperatur-/Feuchtigkeitsbedingungen ausgesetzt wurde.
• Zubehör oder Verpackungsmaterialien wie Kartons, Benutzerhandbuch usw.

Garantieausschlüsse

Beschränkte Garantie
Dieses Produkt verfügt über eine begrenzte Garantie von einem (1) Jahr ab dem 
Kaufdatum.

Sicherheits- und Umweltinformationen
• Dieses Gerät entspricht Teil 15 der FCC-Vorschriften sowie den 
CE-Zertifizierungsanforderungen.
• Elektrische und elektronische Altgeräte sind recycelbar und dürfen nicht mit dem 
Hausmüll entsorgt werden.

Bevor Sie das Gerät verwenden, stellen Sie bitte sicher, dass 
die folgenden Teile im Lieferumfang enthalten sind.

Wenn etwas fehlt, wenden Sie sich an den Händler, bei dem 
Sie das Produkt gekauft haben.

1.DB8401 Dokumentenkamera-Scanner
2. Scanmatte
3. USB-C-auf-A-Adapter
4. Kurzanleitung

1.LED-Lichttaste
2. Kamera
3. LED-Licht
4. Mikrofon
5. LED-Anzeige
 (Leuchtet blau, wenn die Software das Gerät erkennt.)
6. Basis
7. 150 cm USB-Kabel (Typ-A, USB 2.0)

Schritt 4. Hardware-Installation

1.Platzieren Sie den Dokumentenkamera-Scanner auf der   
  Scanmatte und stellen Sie sicher, dass die Scanmatte in   
  Kontakt mit der Basis der Dokumentenkamera steht.

2. Schließen Sie das Ende des USB 2.0 Typ-A-Kabels an   
   einen freien USB-Anschluss Ihres Computers an.

Hinweis:
Wenn Sie die Dokumentenkamera an den Computer 
anschließen, stellen Sie sicher, dass Ihr Geräte-Manager ein 
Gerät mit der Bezeichnung „Document Scanner“ erkannt hat.

Schritt 5. Verbindungseinstellungen

Der DB8401 ist eine standardisierte UVC-Kamera und daher mit 
verschiedenen Softwareanwendungen kompatibel, die 
UVC-Kamera-Videogeräte erkennen.Er lässt sich nahtlos in beliebte 
Video-Konferenzprogramme von Drittanbietern integrieren, wie Zoom, 
Microsoft Teams oder Google Meet.Für die beste Leistung und den 
Zugriff auf spezielle Funktionen, die ausschließlich für diese 
Dokumentenkamera entwickelt wurden, empfehlen wir jedoch die 
Verwendung der VIISAN OfficeCam Software.Diese vielseitige 
Anwendung ermöglicht es Ihnen, Schnappschüsse aufzunehmen, 
Barcodes zu erkennen und Dokumente zu scannen, die anschließend 
als JPEG oder andere Bildformate gespeichert werden können.Darüber 
hinaus kann die Software mit ihrer integrierten OCR-Engine die 
gescannten Dateien in durchsuchbare PDF-Dateien oder bearbeitbare 
Formate wie Word, Excel und Text konvertieren.

https://www.viisan.com/en/download/type1.html

Using the compatible software 

Um diese leistungsstarke und kostenlose Software herunterzuladen, 
besuchen Sie bitte das Support-Center von VIISAN über den folgenden 
Link: https://www.viisan.com/en/support/list.html. 

OfficeCam

OfficeCam

VIISAN Technology Co.,Ltd
www.viisan.com/en/
Customer service: info@viisan.com

Die folgenden Umstände sind von der Garantie ausgeschlossen:

• Schäden am Produkt, die durch Katastrophen, Blitzschlag, fehlerhafte Stromversorgung oder   
   Umwelteinflüsse verursacht wurden.

• Beschädigung oder Veränderung der Produktkennzeichnung (z. B. veränderte oder gefälschte Etiketten,  
  fehlende Seriennummern, unleserliche oder ungültige Seriennummern). Alle Seriennummern werden zu  
  Garantiezwecken registriert und nachverfolgt.

• Unbefugte Änderungen oder Modifikationen am Produkt, einschließlich des Entfernens oder Austauschs  
  von Teilen, die nicht autorisiert sind.

• Schäden durch Bedienungsfehler oder durch Nichtbeachtung der Anweisungen im Benutzerhandbuch,  
  einschließlich, aber nicht beschränkt auf unsachgemäße Lagerung, wodurch das Produkt nass, korrodiert,  
  herabgefallen, gequetscht oder ungeeigneten Temperatur-/Feuchtigkeitsbedingungen ausgesetzt wurde.

• Zubehörteile oder Verpackungsmaterialien, wie Schachteln, Benutzerhandbücher usw., fallen nicht unter  
  die Garantie.

Modellnummer: DB8401 Dokumentenkamera-Scanner

Name:

Adresse:

Produkt-S/N:

Händlerinformationen:

Kaufdatum:

Garantieausschlüsse

Dieses Produkt bietet eine eingeschränkte Garantie für die Dauer 
von einem (1) Jahr ab dem Kaufdatum.

Schritt 7. Garantieinformationen
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Garantiekarte

Email:

Schritt 6. Erste Schritte



材质：120g双胶纸 雙面黑白印刷


